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Для использования программного обеспечения конфигурации электронного сервиса, 
предназначенного для осуществления административной процедуры «Регистрация паспорта 
готовности теплоисточника или паспорта готовности потребителя к работе в осенне-зимний период» 
(код – 548.3.10.1), необходимо авторизоваться в качестве юридического лица на едином портале 
электронных услуг общегосударственной автоматизированной информационной системы (далее – 
ЕПЭУ), размещенного по адресу https://platform.gov.by с использованием средства электронной 
цифровой подписи.

После авторизации следует выбрать аккаунт юридического лица путем 
нажатия на пиктограмму            в правом верхнем углу.



Следует выбрать пункт меню «Доступные услуги».
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На следующем этапе необходимо 
воспользоваться поиском по номеру 
административной процедуры (далее - АП)

Поиск АП 548.3.10.1



В результате поиска АП 548.3.10.1 появится 
иконка АП, по нажатию на которую  

откроется окно заказа АП с 
описанием



По нажатию кнопки «Заказать» отобразится входная экранная форма АП. Некоторые 
поля заявления будут автоматически заполнены данными из профиля заявителя

Для осуществления запроса необходимо заполнить поля 
заявления. Пока не будут заполнены обязательные поля, 
возможности отправить заявление не будет. В процессе 
заполнения заявления будут появляться новые поля для ввода 
информации



После заполнения обязательных полей будет сформирован список 
теплоисточников или потребителей соответственно. Необходимо 
выбрать один из представленного списка 

Список формируется посредством информационной системы
 «АРМ Инспектора», функционирующей в органе 

госэнергогазнадзора. При отсутствии в сформированном списке 
потребителя или теплоисточника необходимо обратиться в 
структурное подразделение указанного в заявлении органа 

госэнергогазнадзора.



После выбора теплоисточника или потребителя появится 
кнопка «Отправить заявление»

После нажатия кнопки «Отправить заявление» будет 
получен результат выполнения административной 

процедуры. В случае успешной регистрации паспорта, 
будет получен результат 

В случае выбора подразделения органа 
госэнергогазнадзора в котором отсутствует информация 
о наличии в организации теплоисточников или систем 
теплопотребления, будет получено соответствующее 

сообщение

В случае неуспешной 
регистрации паспорта, будет 

получен результат
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